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Coordenacdo da Unidade Tematica do Turismo
Apresentada pela cidade Porto Alegre

1) Introducdo

Fortalecer o turismo internacional é um trabalho prioritdrio que deve ser cada vez mais
consolidado e ampliado na Rede Mercocidades. Além do impacto que representa o setor do
turismo para a economia de nossos paises, € um importante instrumento para a geragao de
empregos e a inclusdo social de nossos cidadaos.

Nossas politicas publicas devem ser indutoras do desenvolvimento do turismo, através de
programas e projetos que possam favorecer e facilitar o fluxo de turistas entre nossos paises.

A Rede Mercocidades é importante instrumento para ser a facilitadora do processo de inclusdo,
na forma mais ampla da acepcdo dessa palavra: inclusdo de novos clientes para o turismo
internacional, inclusdo de novos segmentos de turistas, inclusao de novos investimentos,
inclusdo de mais divisas para nossas cidades, inclusdo de novas oportunidades de emprego e
renda e, principalmente, inclusdo de novos produtos com a oferta de novos destinos.

Por tudo isso, a Rede Mercocidades tem a responsabilidade e o compromisso de posicionar a
regido no mercado do turismo internacional, através da colaboragdo e do desenvolvimento
de agbes conjuntas e propostas, com a troca de experiéncias, a elaboracao de projetos e
produtos comuns e de cooperacdo para a integracao de nossas cidades em projetos turisticos
internacionais.

2) Objetivos

1-Desenvolver o turismo como uma atividade econdmica sustentavel, com papel
relevante na geragdao de empregos e divisas, proporcionando a inclusdo social.

2-Possibilitar aos municipios integrantes da Rede Mercocidades a colaboragdo e o
desenvolvimento de propostas e programas, em conjunto, visando incrementar o
mercado do turismo internacional.

3-Discutir estratégias de promocao turistica, marketing produtos, servicos e
destinos turisticos com os municipios da Rede Mercocidades, com o objetivo de
facilitar os fluxos turisticos dentro da Rede.

3) Eixos de Trabalho

1 -Andlise estratégica e planificagdo da Unidade de Trabalho de Turismo ( UTT ) a
curto, médio e longo prazo.

2 - Estabelecer uma comunicacdo mais eficaz entre os membros das UTs.



R S S
Lo &b
MERCOSUL < <« «

Cidades inclusivas fortalecendo a integracao

P P
hCH St
P 9P

Essa peca contempla os 3 idiomas oficias do Mercosul: Espanhol, Guarani e Portugués.| Esta pieza contempla los 3 idiomas oficiales del Mercosur: Espaiol, Guarani y Portugués.

3 -Fortalecimento institucional da UTT e construcao de relagdes institucionais com
novos socios e parceiros na regido e fora dela.

4 - Intensificar o relacionamento da UTT com a iniciativa privada como forma de
estimular o desenvolvimento econdémico local na area do Turismo.

5 - Prosseguir e aprofundar o relacionamento da UTT com atores da sociedade civil,
destacando-se as ONGs e Universidades.

6 - Abordar, como prioridade, as questdes de cidadania, o desenvolvimento
econdmico local, a integracao produtiva regional, a integragao fronteirica e a
inclusao social, enfatizando-as, no Plano de Trabalho da UTT.

4) Atividades Programadas

PLANO DE TRABALHO DA UNIDADE TEMATICA DO TURISMO

A UTT elaborou seu plano de agdo para o periodo atual sobre os seguintes itens:

1 - As atividades propostas estdo baseadas nas prioridades da Rede Mercocidades,
considerando o desempenho das reunides presenciais e a continuidade da agao
através da comunicacgdo entre as cidades participantes.

2 - Cronograma das atividades,.

3 - Em caso de participacdo em um projeto, se for o caso, mencionar quem sao
seus parceiros de cooperagdo ou entidades financiadoras, sobre os acordos

alcancados e as atividades envolvidas.

4 - Promover ao menos uma proposta de trabalho conjunto com outra Unidade de
Trabalho ou tema do Grupo Rede.

5 - Identificar um tema de interesse para estabelecer um projeto da UT ou grupo.
6 - Propor ao menos uma atividade ou tema relacionado com a agenda do

Mercosul, que poderia ser levantada em reunides do FCCR, como forma de
aproximacao do bloco regional de / para os cidadaos.

CALENDARIO DE EVENTOS - Atividades Programadas

Workshop preparatorio do 52 Congresso de Turismo da Rede Mercocidades

Agdo: Prazo Responsavel Recursos
Reunido de trabalho preparatoria Maio 2011 Coordenagao da
do 52 Congresso, com UTT Porto Alegre

representantes da Rede
Mercocidades — Pauta: Tematicas
do Congresso
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52 Congresso de Turismo da Rede Mercocidades,

sociais, visando o intercambio
entre cidades do Mercosul

Agao: Prazo Responsavel Recursos
Evento com representantes da Outubro 2011 | Coordenagao da
Rede Mercocidades e outros atores UTT Porto Alegre

Articulacdo de intercambio entre as cidades para aumento do fluxo turistico do Mercosul —
Viabilizagdo do Terminal Turistico Portuario em Porto Alegre

integrando a cidade no roteito
maritimo internacional ( Rota da
Bacia do Prata: Punta,
Montevideo, Buenos Aires, dentre

—V Congresso

outros )

Agao: Prazo Responsavel Recursos
Realizagdo de reunides de trabalho| Maio/2011 e Coordenagao da |Governo Federal
visando a implantagdo de terminal UTT Porto Alegre |do Brasil
turistico no Porto de Porto Alegre,| Outubro/2011

Desenvolver parceria e intercambio institucional entre a Rede Mercocidades

dos espacos internacionais
multiuso nos municipios da Rede
Mercocidades

—V Congresso

UTT - Porto Alegre

Agao: Prazo Responsavel Recursos
Workshops regionais para formatar| Permanente Todas as cidades
metodologia de trabalho e

elaboracdo de projetos de

intercdmbio entre as instituicGes

publicas da Rede Mercocidades

Evento para apresentacdo de| Outubro 2011 Coordenagao da
projetos de intercambio UTT Porto Alegre
institucional entre cidades do[ -V Congresso

Mercosul

Constituicdo de espacos| Permanente Todas as cidades
internacionais multiuso nos

Municipios da Rede Mercocidades

Elaboragdo de programas para uso | Outubro 2011 Coordenagao da

Articulacdo de

organizagdes ndo governamentais,
dentre outras

parcerias
institucionais com Universidades ¢

Permanente

Todas as cidades
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Fomentar Projetos de Cooperagao

Internacional

Agao:

Prazo

Responsavel

Recursos

Identificacdo das linhas e agéncias
financiadoras para elaboracdo de
projetos de fomento e captacdo

Outubro 2011

—V Congresso

para projetos locais

Coordenagao da
UTT - Porto Alegre

Ampliar a divulgagao dos objetivos e agcdes da Unidade Tematica de Turismo junto ao
publico interno (Prefeituras Municipais) e comunidades.

Agao: Prazo Responsavel |Recursos
Ampliacdo da articulacdo| Permanente Todos Textos sobre
institucional das Prefeituras com Mercocidades e
os diverentes segmentos sociais, organograma da
empresariais e comunitarios, para rede
divulgacdo dos projetos turisticos
da Rede Mercocidades
Divulgar Prémio Mercocidades de| Permanente Todos
Turismo através da relacdo das|
Prefeituras e Universidades
Elaboragdo do Calendario del] Permanente |[Todas as cidades da
eventos da Rede Mercocidades UTT
para divulgacao da UTT Coordenagao da
UTT - Porto Alegre
Elaboragdo do Calendario del] Permanente |[Todas as cidades da
eventos da Rede Mercocidades UTT
para divulgacao da UTT Coordenagao da
UTT - Porto Alegre

5) Proposta do Municipio de Guarulhos

_ A UT do Turismo necessita criar um logo (identidade visual). Assim, nos eventos e divulgacao
de cada cidade poderiamos incluir este logo, citando ser este municipio integrante da UTT.
Ainda, necessitamos de um pacote de instrumentos de comunicacao (site, newsletter, jornal,
férum de discussao) para a UTT.

_ Como a Uultima reunido aconteceu apenas no 1° semestre do ano passado, acredito que
devamos ter uma maior periodicidade de encontros ( 2 ou 3 durante 0 ano) para que possamos
articular as ag0es, fortalecer o vinculo e darmos consisténcia a UTT.

_ E importante designar um representante em cada pais (ou mais, no caso do Brasil e
Argentina), que tenha a tarefa especifica de identificar, apresentar e convidar outras cidades
para a UTT. Outra proposta seria de criar encontros nacionais para consolidar o papel de cada
pais na UTT.
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6) Conteldos

- Identificagdo de uma tematica de interesse comum ao conjunto das cidades da Unidade
Tematica, Comissao ou Grupo de Trabalho, desde a perspectiva da cooperacdo descentralizada.

- Identificagdo de — ao menos — uma instancia/ tematica comum de correlacdo direta com a
agenda do Mercosul da area técnica em questdo.

- Proposicao de — ao menos — uma atividade concomitante com outra (s) UT (s), GT (s) e/ ou
Comissao de Trabalho.

- Identificacdo de parametros comuns de pesquisa de dados, para a consolidacdo de base de
contatos de referéncia da Rede em diversas areas.

Importante: E indispensavel que esta proposta seja avaliada pelo Intendente (a), Prefeito (a)
ou Alcalde da sua cidade.

PROPOSTAS:
o PLANEJAMENTO E GESTAO DO TURISMO

Promover o alinhamento das informagdes das UTTs, enquanto rede institucionalizada de
cooperacao entre 0s governos municipais, iniciativa privada e organizagdes nao
governamentais, no ambito internacional e nacional.

Analisar as diferencas dos niveis de organizagao local, nacional e internacional, tanto do poder
publico, quanto dos diferentes segmentos da iniciativa privada, para o estabelecimento do
planejamento da estruturacdo do segmento e dos produtos turisticos a serem oferecidos na
Rede Mercocidades.

e QUALIFICAGAO PROFISSIONAL DE SERVIDORES PUBLICOS, SETOR
EMPRESARIAL E DE TRABALHADORES DO TURISMO

Articular com as Universidades, andlises diagndsticas, levantamentos quantitativos e qualitativos
das necessidades de acdes de qualificagao profissional e empresarial para o turismo.

Analisar as politicas publicas dos paises do MERCOSUL voltadas para os servidores publicos e
empreendedores e trabalhadores no Turismo e propor as mudancas necessarias defendendo o
estabelecimento de padrGes minimos para os cursos de qualificagdo que possam incorporar a
demanda de empresarios, trabalhadores.

o INFORMAGCOES TURISTICAS

Articular com as Universidades, programas de pesquisas para a geragao de informacoes sobre a
oferta e a demanda e a criacdo de banco de dados, que possibilite a avaliagdo dos impactos da
atividade na economia, no ambiente natural e social, criando condi¢des para o fortalecimento
do setor junto a sociedade, e que facilite aos gestores publicos e empreendedores, a tomada
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de decisdes gerenciais, sobre a captacdo e a implementacdo de novos empreendimentos
turisticos e as estratégias para a divulgacdo e comunicagado das informacoes.

o ESTRUTURAGAO E DIVERSIFICACAO DA OFERTA

Articulacdo e Elaboracdo de projetos, em conjunto com municipios da Rede, objetivando o
aumento do ndmero de produtos turisticos de qualidade, a diversificacdo dos produtos turisticos
contemplando a pluralidade cultural, a riqueza natural e as diferengas regionais, o incentivo a
estratégia de segmentacao na estruturacdo de roteiros, a competitividade e a inclusao.

e FOMENTO

A atividade turistica é executada, na ponta, fundamentalmente, pela iniciativa privada e envolve
um amplo leque de oportunidades para a realizagdo de empreendimentos e a oferta de
servicos. A capacidade de investimentos privados e a disponibilidade e acessibilidade ao crédito
e aos financiamentos sao os seus grandes gargalos. Tendo isso em vista, € necessaria a
articulacdo com os agentes de fomento nacionais e internacionais, para o rompimento de
paradigmas, como prazos maximos, limites financiaveis, garantias, e spreads bancarios, com o
objetivo de facilitar o acesso a financiamentos e novos investimentos no setor.

o INTERCAMBIO INSTITUCIONAL

Promogdo e Marketing dos destinos turisticos e estruturagdo dos espagos internacionais
multiusos como elemento de integracdo e de intercdmbio institucional, entre os paises do
Mercosul. Por exemplo: Com a implantacdo da Casa do Mercosul em Porto Alegre, sera
possivel oferecer espacos para divulgacdo de Programas e Projetos Turisticos de municipios de

outros paises, com a respectiva reciprocidade para a divulgacdo dos produtos de Porto Alegre,
nessas cidades.

ASSINATURA DO COORDENADOR EXECUTIVO ASSINATURA DO INTEDENTE
Nome - Luiz Fernando S. Moraes
Cargo - Secretario do Turismo
Telefones - 55 51 3289-6700
Fax
E-mail - Ifmoraes@turismo.prefpoa.com.br
Endereco — Travessa do Carmo, 84 — CEP: 90050-210
Porto Alegre/RS


mailto:lfmoraes@turismo.prefpoa.com.br

