




“Desarrollar como política de Estado la gestión 
integral de riesgos, incorporando este enfoque 
a toda la planificación urbana y promoviendo la 
construcción de una cultura de la prevención.”

Plan de Desarrollo Santa Fe Ciudad . 2008



Reflexiones: 
Aspectos claves en gestión de riesgos

• Se necesita lograr la convergencia en el enfoque y el modo de 
trabajar.

• Se deben fortalecer los gobiernos locales y su participación en las 
decisiones que afectan sus territorios.

• Las transformaciones son a mediano y largo plazo y requieren la 
sostenibilidad del proceso, no pueden depender de un solo actor.

• Los actores son diversos y la motivación para participar en la 
reducción de riesgos disminuye fuera de emergencias o desastres. 

• Se necesita compromiso, convergencia y fortalecimiento de 
vínculos, pero también un área específica que coordine 
transversalmente la actuación, con una visión integral.



MARCO DE ACCION DE HYOGO

1. Reducción de riesgos como prioridad local
2. Evaluación de riesgos y potenciación de 

alertas tempranas
3. Conocimiento, innovación, educación: hacia 

una cultura de mayor seguridad y resiliencia
4. Reducción de los factores subyacentes de 

riesgo
5. Preparación ante posibles eventos para una 

mejor respuesta



 Creación de la Dirección de Gestión de Riesgos 
con rango de Secretaría y en dependencia directa 
del Intendente, formando parte del Gabinete.
 Gestión transversal de riesgos con todas las 

secretarías del Gobierno de la Ciudad.
 Conformación del Sistema Municipal de Gestión 

de Riesgos a través de Ordenanza Nº11.512, 
reemplazando la de Defensa Civil
 Avances en la conformación del Comité Municipal 

de Gestión de Riesgos con aportes y 
acompañamiento de la UNL 

1. Reducción de riesgos como prioridad local



 Sistema de alerta temprana

2. Evaluación de riesgos y potenciación de alertas tempranas



 Red de pluviómetros

2. Evaluación de riesgos y potenciación de alertas tempranas



2. Evaluación de riesgos y potenciación de alertas tempranas



AULA CIUDAD

Fascículo 5 
Santa Fe: La ciudad y el Río

Anexo: 
“Por una ciudad más preparada”
Presentación: 12 – mayo - 2009

Actividades  Complementarias: 
Ruta del Agua
Aguacuentos en las Escuelas

3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia



 Ruta del Agua
Visita guiadas para escuelas por 
diferentes puntos de interés en el 
sistema de drenaje urbano

3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia



 Aguacuentos
Funciones de la obra de teatro y 
títeres en distintas escuelas y 
espacios comunitario.

3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia



 Convenio con ESS para 
realización de prácticas en terreno.
 Convenios para realización de 

cursos de capacitación docente, con 
la realización de materiales 
educativos.

3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia



 Trabajo con Cruz Roja para 
acompañar a las instituciones 
educativas en la elaboración de 
sus Planes Escolares para 
Emergencias.

3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia



3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia

CONVOCATORIA

Registro de tesis y trabajos finales 
de todas las carreras (de grado y 
posgrado) sobre temas 
relacionados con riesgos y 
desastres, a fin de promover el 
conocimiento, impulsar el debate y 
la difusión sobre los riesgos y su 
gestión.



 Emprendimientos público-
privados para turismo 
sustentable en relación con el río

3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia



 Talleres de capacitación a periodistas y comunicadores 
y elaboración de protocolos acordados con los medios

3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia



 Sitio web especial 
de gestión de 
riesgo

3. Conocimiento, innovación, educación: hacia una cultura 
de mayor seguridad y resiliencia



 Descentralización y gestión 
territorial.

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



PLANEAMIENTO URBANO
REDUCCION DE RIESGOS EN EL PLAN URBANO

 Crecimiento hacia el 
norte.
 Cancelación 

expansión  hacia el 
oeste:
•Reservorios
•Calle de borde
 Ampliación del 

tamaño mínimo de la 
parcela en Colastiné.
 Vinculación de la 

normativa Urbana a la 
Ley 11.730. 

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Regularización dominial

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Relocalización y capacitación 
de familias provenientes de 
zonas vulnerables

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



PROGRAMA PLAZAS 
DE MI CIUDAD 

Recuperación de 
espacios públicos, 
recreativos y deportivos. 
Revalorización, uso y 
protección del paisaje 
urbano.
 Recuperación de 110 

espacios públicos 
(plazas, plazoletas y 
paseos)
 Construcción de 40 

playones deportivos (uno 
por mes, desde enero de 
2008)
 Instalación de más de 

40 potreros.

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Gestión de residuos sólidos urbanos 
y trabajo con recolectores informales

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Obras para mejorar la capacidad hídrica

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Limpieza de canales troncales 
a cielo abierto

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Profundización de reservorios

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



Limpieza de conductos 
entubados

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Limpieza de bocas 
de tormenta

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Repotenciación estaciones 
de bombeo

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Creación del cuerpo de 
guarda defensas

4. Reducción de los factores subyacentes de riesgo



 Coordinación de la elaboración 
participativa de planes de 
contingencias, incluyendo 
protocolos y procedimientos de 
actuación municipal, previsión 
de recursos para la atención de 
la población, acuerdos 
comunitarios ante la evacuación 
preventiva de viviendas

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



Campaña de comunicación por barrio
Materiales informativos de planes de 
evacuación y recomendaciones

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



 Suplemento de distribución masiva

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



 Señalización de puntos de encuentro 
y vias de evacuacion

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



 Firma de convenios con 
instituciones (clubes, vecinales, 
entidades de deporte o 
recreación) para la utilización de 
sus instalaciones como refugios, 
sin afectar a escuelas. Mejora de 
aspectos edilicios de estas 
instalaciones como 
contraprestación municipal. 

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



 Capacitación de responsables municipales 
a cargo de refugios, con aportes de 
organizaciones como Cascos Blancos, Cruz 
Roja, Caritas Argentina, Protección Civil y 
otras organizaciones con experiencia en la 
atención de personas afectadas por 
emergencias y desastres.

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



  Articulación interinstitucional 
con organizaciones de ayuda 
humanitaria para la coordinación 
en el manejo de todo tipo de 
recursos destinados a la atención 
de la población durante un evento.

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



 Articulación interinstitucional con 
organismos de Protección Civil y 
fuerzas de seguridad 
eventualmente involucradas para 
la previsión de acciones de 
respuesta en casos de superación 
de las capacidades locales.

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



 Implementación del Sistema 
Municipal de Comunicaciones 
Seguras VHF, incluyendo 
repetidora y equipos portátiles 
para la cobertura de toda la 
ciudad y su zona de influencia

5. Preparación ante posibles eventos para una mejor respuesta



¡Muchas gracias!
Municipalidad de la Ciudad de Santa Fe

Intendente
Ing. Mario D. Barletta

Director de Gestión de Riesgos
Agrim. Eduardo Aguirre Madariaga

Directora de Comunicación
Lic. Andrea Valsagna

Dir. Programa de Comunicación de Riesgos
Lic. Verónica Viduzzi

XVI Cumbre de Mercociudades 
Montevideo (ROU), 30 de noviembre – 2 de diciembre 2011

 




