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Presentación

El o b jetivo d e este inform e es realizar un seg uim iento p eriód ico d e la evo lución d el
turism o en la C iud ad d e B uenos Aires en el contexto d e la coyuntura turística nacional.

P ara ello , se analizan m ensualm ente una serie d e asp ectos relevantes p ara el turism o en
la C iud ad ; en esta o p o rtunid ad , lo s ind icad ores seleccionad o s se co rresp ond en a lo s d atos
d isp onib les a m arzom arzom arzom arzo d e 2014.

El info rm e contiene info rm ación q ue d escrib e el turism o en Arg entina y analiza, en
d istintos cap ítu los, las variab les p rioritarias q ue p erm iten una co m p rensión m ás d etallad a
sob re la evo lución d el turism o en la C iud ad d e B uenos Aires.

P or lo m encionad o anteriorm ente, lo s p eríod os d e referencia d e la info rm ación
p ub licad a en este info rm e p ued en variar seg ún la d isp onib ilid ad d e los d atos y las
características d el enfoq ue ad op tad o p ara su análisis.
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• D urante el m es d e eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, seg ún la Encuesta d e Turism o Internacional (ET I), arrib aron p or el
Aerop uerto Internacional d e Ezeiza y el Aerop arq ue Jorg e N ew b ery 241241241241....973973973973 turistasturistasturistasturistas internacio nalesinternacio nalesinternacio nalesinternacio nales,
reg istrand o una variación interanual neg ativa d e 1,9%, y viajaro nviajaro nviajaro nviajaro n alalalal exterio rexterio rexterio rexterio r 228228228228....001001001001 arg entino sarg entino sarg entino sarg entino s, un
1,3% m enos q ue en enero d el año anterior.

• Seg ún la m ism a fuente, el g astog astog astog asto to talto talto talto tal d ed ed ed e lo slo slo slo s turistasturistasturistasturistas internacionales d urante el p eríod o fue d e
ap roxim ad am ente USDUSDUSDUSD 247247247247,,,,9999 m illo nesm illo nesm illo nesm illo nes resultand o en un g astog astog astog asto p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d iariod iariod iariod iario d ed ed ed e USDUSDUSDUSD 74747474,,,,0000. P or su
p arte, el g astog astog astog asto estim ad oestim ad oestim ad oestim ad o d ed ed ed e lo slo slo slo s arg entino sarg entino sarg entino sarg entino s q ueq ueq ueq ue viajaro nviajaro nviajaro nviajaro n alalalal exterio rexterio rexterio rexterio r ascend ió a USDUSDUSDUSD 261261261261,,,,2222 m illo nesm illo nesm illo nesm illo nes,
resultand o en un g astog astog astog asto p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d iariod iariod iariod iario d ed ed ed e USDUSDUSDUSD 73737373,,,,1111.

• En el m es d e eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, seg ún lo s d atos ap ortad os p or Am ad eus, las reservas d e vuelo s
reg ulares hacia la Arg entina realizad as en ag encias d e viajes d el exterior exhib ieron un aum ento d el
10,3% con resp ecto a enero d e 2013.

• En feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, seg ún lo s d atos ap ortad os p or G lo b al B lue, las com p ras d e lo s turistas
extranjeros p or Tax Free Shop p ing aum entaron un 28% en com p aración con el m ism o m es d e 2013.
La m ayor cuota d e m ercad o en lo s p eríod os consid erad os la p resentó el m ercad o urug uayo , co n el
20% d e las com p ras. A su vez, la variación interanual acum u lad a d e las ventas realizad as p or este
m ercad o continúa siend o la m ás im p ortante m o strand o un aum ento d el 188% en el p eriod o en
cuestión .

R esu m en  Ejecu tivo



I- Princip ales variab les d el tu rism o  en la A rg entina
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• Seg ún la Encuesta d e Turism o Internacional (ET I), d urante el m es d e eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, arrib aron
p or el Aerop uerto Internacional d e Ezeiza y el Aerop arq ue Jorg e N ew b ery 241241241241....973973973973 turistasturistasturistasturistas
internacio n ales,in ternacio n ales,in ternacio n ales,in ternacio n ales, lo q ue rep resenta una d ism inución interanual d e 1,9% en la lleg ad a d e turistas.
El to tal d e arg entino sarg entino sarg entino sarg entino s q ueq ueq ueq ue viajaro nviajaro nviajaro nviajaro n alalalal exterio rexterio rexterio rexterio r fuefuefuefue d ed ed ed e 228228228228....001001001001 lo q ue m uestra una d ism inución
d el 1,3% con resp ecto al m ism o m es d el 2013. Así, el año 2014 inició con un b alance d e turistas
p ositivo d e 13.972.

• D el to tal d e las lleg ad aslleg ad aslleg ad aslleg ad as d ed ed ed e turistasturistasturistasturistas enenenen eneroeneroeneroenero p or Ezeiza y Aerop arq ue, lo s m ercad os m ás
rep resentativos fueron Europ a (27,8%), B rasil (26%) y R esto d e Am érica (19,9%). El co ntinente
am ericano en su conjunto rep resentó el 65,6% d el to tal d e arrib os.

• La estad íaestad íaestad íaestad ía m ed iam ed iam ed iam ed ia m ás p ro lo ng ad a d urante eneroeneroeneroenero corresp ond ió a lo s turistas p rovenientes d e
Europ a con 19,9 noches d e d uración en el p aís. Las p erno ctacio n esp erno ctacio n esp erno ctacio n esp erno ctacio n es d e lo s turistas no
resid entes en el m ism o m es sum aron 3,4 m illo nes d e noches p or am b os aerop uertos.

• El g astog astog astog asto to talto talto talto tal d ed ed ed e lo slo slo slo s turistasturistasturistasturistas intern acio n alesintern acio n alesintern acio n alesintern acio n ales en en eroen eroen eroen ero fue d e ap roxim ad am ente USDUSDUSDUSD 247247247247,,,,9999
m illo nesm illo nesm illo nesm illo nes, un 0,7% p or encim a d e enero d e 2013. El g asto estim ad o d e lo s arg entinos q ue
viajaron al exterior ascend ió a USDUSDUSDUSD 261261261261,,,,2222 m illo n esm illo n esm illo n esm illo n es, 21,1% p or encim a d el m ism o m es d el año
p asad o .

• El g astog astog astog asto p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d iariod iariod iariod iario en en eroen eroen eroen ero d e lo s turistas arrib ad os p or Ezeiza y Aerop arq ue fue d e
USDUSDUSDUSD 74747474,,,,0000. Los turistas p rovenientes d e Urug uay fueron q uienes m ás g astaron en p rom ed io ,
co n USD 122,3 d iarios. El g astog astog astog asto p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d ed ed ed e lo slo slo slo s arg entino sarg entino sarg entino sarg entino s enenenen elelelel exterio rexterio rexterio rexterio r fue d e USDUSDUSDUSD 73737373,,,,1111.
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Princip ales variab les d el tu rism o  en la A rg entina
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II- R eservas aéreas en ag encias d e v iajes d el exterio r
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En el m es d e eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, seg ún lo s d atos ap ortad os p or Am ad eus, las reservasreservasreservasreservas d ed ed ed e
vuelo svuelo svuelo svuelo s reg ulares hacia Arg entina realizad as en ag encias d e viajes d el exterior exhib ieron un
aum entoaum entoaum entoaum ento d eld eld eld el 10101010,,,,3333%%%% con resp ecto a enero d e 2014, m anteniend o la tend encia p ositiva d e lo s
anteriores nueve m eses.
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R eservas d e vu elo s reg u lares h acia A rg entina
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En el m es d e eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, el m ercad o q ue p resentó el aum ento m ás sig nificativo p or las
reservas efectuad as en ag encias d e viajes d el exterior fue Esp aña (31,1%) seg uid a p or
Parag uay (25%). La caíd a m ás sig nificativa corresp ond ió al m ercad o d e Australia (31,4%).
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R eservas d e vu elo s reg u lares h acia A rg entina
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P or ser el p rim er m es d el año , las variaciones acum u lad as, so n coincid entes con las
variaciones interanuales d escritas p reviam ente.
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III- V entas co n Tax F ree S h o p p ing
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V entas co n Tax F ree S h o p p ing

En feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, las com p ras d e lo s
turistas extranjeros p or Tax Free
Shop p ing aum entaron un 28% en
com p aración con el m ism o m es d e
2013.

Urug uay tuvo la m ayor p orción d e las
ventas d el p eríod o con el 20%. B rasil
o b tuvo la seg und a p osición con el 15%.
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V entas co n Tax F ree S h o p p ing

En feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, el m ayor aum ento interanual fue el d el m ercad o b o liviano (82%). A su vez, la
variación interanual acum ulad a d e las ventas realizad as p or el m ercad o urug uayo continúa siend o la m ás
im p ortante m ostrand o un aum ento d el 188% ,



El T u rism o  en la C iu d ad  d e B u eno s A ires
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• En eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014,,,, 190190190190....116116116116 turistasturistasturistasturistas arrib aron a la C iud ad d e B uenos Aires p or el Aerop uerto d e Ezeiza y
Aeroparque y se alojaron al m enos una noche en ella, rep resentand o el 79% d el total d e turistas q ue
acced en p or estas d os vías a la Arg entina.

• El 65% d el total d e turistasturistasturistasturistas arrib ad o sarrib ad o sarrib ad o sarrib ad o s yyyy q ueq ueq ueq ue p erno ctaro np erno ctaro np erno ctaro np erno ctaro n enenenen lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad d ed ed ed e B ueno sB ueno sB ueno sB ueno s AiresAiresAiresAires visitaron
únicam ente C AB A, m ientras q ue el resto (25%) continuó tam b ién hacia otros d estinos d el p aís.

• D urante el p rim erp rim erp rim erp rim er m esm esm esm es d el año , elelelel m ercad om ercad om ercad om ercad o latino am ericanolatino am ericanolatino am ericanolatino am ericano m antuvom antuvom antuvom antuvo susususu p o sició np o sició np o sició np o sició n co m oco m oco m oco m o p rincip alp rincip alp rincip alp rincip al
em iso rem iso rem iso rem iso r d ed ed ed e lo slo slo slo s turistasturistasturistasturistas arrib ad o sarrib ad o sarrib ad o sarrib ad o s aaaa Arg entinaArg entinaArg entinaArg entina q ueq ueq ueq ue p erno ctaro np erno ctaro np erno ctaro np erno ctaro n enenenen C AB AC AB AC AB AC AB A. El 54% d el total d e este
g rup o elig ió la C iud ad d e B uenos Aires com o d estino d e su itinerario , d estacándose en este m es B rasil,
cuya p articip ación fue d el 28%, com o p rim er em isor. En tanto, Europ a y Estad os Unid os y C anad á
rep resentaron el 19% y 13% resp ectivam ente.

• La estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d e lo slo slo slo s viajero sviajero sviajero sviajero s q ueq ueq ueq ue visitaro nvisitaro nvisitaro nvisitaro n exclusivam enteexclusivam enteexclusivam enteexclusivam ente lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad fue d e 10101010,,,,1111 n o chesno chesno chesno ches p arap arap arap ara
eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014 (un 13% sup erior a la d e enero d e 2013).

• La estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d e eneroeneroeneroenero enenenen lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad d ed ed ed e B ueno sB ueno sB ueno sB ueno s AiresAiresAiresAires p arap arap arap ara lo slo slo slo s q ueq ueq ueq ue co m b inaro nco m b inaro nco m b inaro nco m b inaro n C AB AC AB AC AB AC AB A co nco nco nco n
o tro so tro so tro so tro s d estino sd estino sd estino sd estino s arg entino sarg entino sarg entino sarg entino s fue d e 11111111,,,,6666 no chesno chesno chesno ches, 3% m ás corta resp ecto al m ism o m es d e 2013. La
cantid ad d e noches eleg id a entre aq uello s q ue p ernoctan en la C iud ad y continúan hacia otro d estinos
d el p aís y p ara aq uello s q ue só lo elig en alojarse en B uenos Aires es m uy sim ilar, reg istránd ose una
d iferencia d e una noche y m ed ia entre en am bas. En otras palab ras, la C iud ad tiene una relevancia
turística m uy d estacad a, aún p ara q uienes no rep resenta el único d estino d e su viaje.

• El g astog astog astog asto p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io enenenen lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad d e los turistas internacionales q ue visitaron exclusivam ente C AB A enenenen
eneroeneroeneroenero fue d e aproxim ad am ente USD 91,5 un 1,4% sup erior al m ism o m es d e 2013, siend o el g asto d e los
b rasileros el m ayor (USD 129,3) y el d e los europ eos el m enor (USD 66,4).

R esu m en Ejecu tivo
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• Seg ún la EncuestaEncuestaEncuestaEncuesta d ed ed ed e O cup ació nO cup ació nO cup ació nO cup ació n H o teleraH o teleraH o teleraH o telera (EO H )(EO H )(EO H )(EO H ), d urante eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, se alojaron en la C iudad d e
B uenos Aires 354.837 turistasturistasturistasturistas en estab lecim ientos hoteleros y p ara-hoteleros (un 8,7% m ás q ue en enero d e
2013), con un total d e 879.730 p ernoctes (un 11,6% p or encim a q ue en ig ual m es d el año anterior), y con una
estad ía p rom ed io d e 2,48 noches.

• La m ism a fuente ind ica q ue en eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014 las reg iones d e p roced encia nacional q ue m ás p ernoctaciones
reg istraron en la C iud ad d e B uenos Aires fue el G ran B uenos Aires (G B A) y el Lito ral, con el 23% y 19% d e los
p ernoctes. A su vez, las reg iones d e p roced encia internacional q ue m ás p ernoctaciones reg istraron en la
C iud ad d e B uenos Aires fueron el M ercosur y el R esto d e Am érica, con el 44% y el 26% resp ectivam ente.

• En feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014,,,, hub o un total de 2222....185185185185 frecuenciasfrecuenciasfrecuenciasfrecuencias internacio nalesinternacio nalesinternacio nalesinternacio nales aaaa EzeizaEzeizaEzeizaEzeiza. El 60% p rovino d e
Sud am érica. B rasil, con 485 vuelos, fue el m ercad o con m ayor núm ero d e frecuencias.

• En cuanto a las frecuencias nacionales, d urante feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014 se reg istraron 2.862 vuelos hacia el
Aerop arq ue Jorg e N ew b ery. C órd ob a fue la ciud ad con m ayor nivel d e frecuencias (268 vuelos)....

• En feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, arrib aron 21212121....560560560560 servicios a la term inal d e R etiro , un 7,5% p or d eb ajo d el m ism o p eríod o
d el año anterior. D el total d e servicios arrib ad os a R etiro en el m esm esm esm es d ed ed ed e feb rerofeb rerofeb rerofeb rero , el 93,9% fueron nacionales y el
6,1%, internacionales.

R esu m en Ejecu tivo
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En en eroen eroen eroen ero d ed ed ed e 2014201420142014, arrib aro narrib aro narrib aro narrib aro n yyyy p erno ctaro np erno ctaro np erno ctaro np erno ctaro n en la C iud ad d e B uenos Aires 190190190190....116116116116 turistasturistasturistasturistas
internacio n alesinternacio n alesinternacio n alesinternacio n ales ing resad os p or Ezeiza (EZ E) y Aerop arq ue (AP ), un 6,7% m enos q ue enero d e 2013.
Lueg o d e lo s aum entos en sep tiem b re, noviem b re y d iciem b re, la cantid ad d e turistas arrib ad os y
alo jad os en la C iud ad d ecreció lueg o d e un cierre d el año m ás alentad or p ara el turism o en C AB A.

ElElElEl 65656565%%%% d ed ed ed e esto sesto sesto sesto s viajero sviajero sviajero sviajero s visitaro nvisitaro nvisitaro nvisitaro n únicam enteúnicam enteúnicam enteúnicam ente C AB AC AB AC AB AC AB A, m ientras q ue el 35% restante tam b ién
continuó hacia otros d estinos d el p aís.

En tanto , só lo 51.857 (21% d el to talto talto talto tal d ed ed ed e turistasturistasturistasturistas extranjero sextranjero sextranjero sextranjero s ing resad o sing resad o sing resad o sing resad o s p or EZ E y AP ) no se alo jaron
en la C iud ad , sug iriend o la im p ortancia q ue tiene B uenos Aires en el itinerario turístico d e lo s viajeros
internacionales.

D urante el p asad o año 2013, 2,041,229 turistas internacionales ing resad o s p or las d os vías aéreas
m encionad as visitaron y p ernoctaron en la C iud ad .

Encu esta d e T u rism o  Internacio nal  en la C iu d ad  d e B u eno s A ires
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EnEnEnEn enero ,enero ,enero ,enero , elelelel 79797979%%%% d eld eld eld el to talto talto talto tal d ed ed ed e turistasturistasturistasturistas internacio nalesinternacio nalesinternacio nalesinternacio nales q ueq ueq ueq ue visitaro nvisitaro nvisitaro nvisitaro n Arg entinaArg entinaArg entinaArg entina (ing resad os p or
Ezeiza y Aerop arq ue) p erm an eciero np erm an eciero np erm an eciero np erm an eciero n alalalal m eno sm eno sm eno sm eno s unaunaunauna no cheno cheno cheno che enenenen lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad y elelelel 52525252%%%% lalalala elig ióelig ióelig ióelig ió co m oco m oco m oco m o
únicoúnicoúnicoúnico d estinod estinod estinod estino d ed ed ed e viajeviajeviajeviaje, m ientras q ue el 27% la elig ió junto con otros d estinos d el p aís. El 21%
restante, no p ernoctó en C AB A.

Este b alance m ensual y anual sug iere la im p ortancia d e B uenos Aires en la oferta turística nacional.

Encu esta d e T u rism o  Internacio nal en la C iu d ad  d e B u eno s A ires
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En g eneral, la estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io (en(en(en(en Arg entina)Arg entina)Arg entina)Arg entina) d e lo s viajeros q ue visitaron exclusivam ente la C iud ad
fue d e 10101010,,,,1111 n o chesno chesno chesno ches p arap arap arap ara elelelel p rim erp rim erp rim erp rim er m esm esm esm es d eld eld eld el añoañoañoaño (extend iénd ose 13% resp ecto al m ism o m es d e 2013).
En cam b io , la estad ía p rom ed io en Arg entina p ara aq uello s q ue tam b ién viajaron hacia otros d estino s
turísticos d el p aís fue d e 14,5 noches, red uciénd ose un 15%.

Lo s q ue elig ieron no p ernoctar en la C iud ad p erm anecieron 22 noches en el p aís, ap enas p or encim a d e
enero d e 2013 (2%). D e tod as form as, q uienes viajan al interior d el p aís se caracterizan p or la lo ng itud
d e su estad ía.

*La estadía promedio en Argentina toma la cantidad de noches promedio que cada viajero permaneció en el país. Para el caso particular de los viajeros que sólo visitaron CABA, la estadía promedio en
Argentina coincide con la estadía promedio en la Ciudad de Buenos Aires pero no necesariamente se corresponde con la estadía promedio en la Ciudad de todos los viajeros internacionales que en ella
pernoctaron.
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El m ercad om ercad om ercad om ercad o latino am ericanolatino am ericanolatino am ericanolatino am ericano (q ue co ncentró el 67% d e lo s visitantes) sig uió siend o el p rin cip alp rin cip alp rin cip alp rin cip al d estinod estinod estinod estino
d ed ed ed e p ro ced enciap ro ced enciap ro ced enciap ro ced encia d ed ed ed e lo slo slo slo s viajero sviajero sviajero sviajero s q ue visitaron y se alo jaron en la C iud ad en eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2013201320132013....

B rasil vo lvió a ser el m ayor m ercad o em isor a Arg entina (30%), seg uid o p or el R esto d e Am érica, en este
caso , co n el 21% d e lo s turistas internacionales. En tanto , C hile y Urug uay se ub icaron m ás atrás (6% y 1%
resp ectivam ente).

Lo s p aíses d esarro llad o s d el no rte ap ortaron el 32% d e las visitas, (entre Estad os Unid os, C anad á y las
p roced entes d e Europ a), aum entand o sig nificativam ente resp ecto al m es anterior, atrib uyénd ose al
R esto d el M und o el 8% restante.
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La estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d ed ed ed e eneroeneroeneroenero enenenen lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad d ed ed ed e B u eno sB u eno sB u eno sB u eno s Aires*Aires*Aires*Aires* fue d e 8888,,,,6666 no ches,n o ches,n o ches,n o ches, 1111,,,,2222%%%% p o rp o rp o rp o r encim aencim aencim aencim a d ed ed ed e
eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2013201320132013. La cantid ad d e noches eleg id a p ara estar en la C iud ad entre aq uello s q ue p ernoctan en
ella y continúan hacia otro d estinos d el p aís y p ara aq uello s q ue só lo elig en alo jarse en B uenos Aires fue
m uy sim ilar, reg istránd ose una d iferencia a favor d e lo s seg und os (en p rom ed io , una noche y m ed ia m ás).

Entre lo s turistasturistasturistasturistas q ueq ueq ueq ue p erno ctaro np erno ctaro np erno ctaro np erno ctaro n enenenen lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad d urante d iciem b red iciem b red iciem b red iciem b re d ed ed ed e 2013201320132013, lo slo slo slo s p rovenientesp rovenientesp rovenientesp rovenientes d ed ed ed e
Euro p aEuro p aEuro p aEuro p a fueron q uienes reg istraron la estad ía m ás p ro lo ng ad a (10,8 noches), releg and o a lo s d e R esto d e
Am érica (10,6 noches).

En cam b io , lo s visitantes d e p aíses lim ítrofes tales com o Urug uay, B rasil y C hile reg istraron las estad ías
m ás cortas (3,6, 6,5 y 8,3 noches resp ectivam ente).

*La estadía promedio en la Ciudad de Buenos Aires se obtiene computando el número de noches que los viajeros internacionales pernoctaron en la Ciudad sobre la cantidad de viajeros arribados y
pernoctados en CABA (tanto de los que la visitaron como único destino de viaje como como también de los que siguieron hacia otros destinos del país). Como se incluye a los turistas que también
continuaron hacia otros destinos de Argentina, no necesariamente se corresponde con la estadía promedio reflejada en la diapositiva 22.
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EnEnEnEn eneroeneroeneroenero , elelelel g astog astog astog asto p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io d iariod iariod iariod iario enenenen lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad fuefuefuefue d ed ed ed e UUUU$$$$SSSS 91919191,,,,5555 (1,4% sup erior al m ism o m es d e
2013).

En este m es d e enero ,enero ,enero ,enero , lo s b rasileros vo lvieron a hacer q uienes m ás g astaron p or d ía, en p rom ed io ,
co n U$S 129,3, y lo s chilenos estuvieron en seg und o lug ar (U$S 103,2) . Lo s turistas Estad os Unid os y
C anad á fueron q uienes m enos g astaron (U$S 78,2) junto con lo s europ eos (U$S 66,4).
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II – O cu p ación h o telera en la C iu d ad  d e B u eno s A ires
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Turistas alo jad o s en la C iud ad  d e B ueno s A ires  en estab lecim iento s ho telero s y p ara-
ho telero s seg ún resid encia

En eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, el to tal d e turistas alo jad os en
estab lecim ientos hoteleros y p ara-hoteleros d e la
C iud ad fue d e 354354354354....837837837837 un 8,7% m ás q ue en el m ism o
p eríod o d el año anterior(*). El 55% corresp ond ió a
turistas nacionales y el 45% restante a turistas
internacionales.

La estad íaestad íaestad íaestad ía p ro m ed iop ro m ed iop ro m ed iop ro m ed io enenenen noviem b renoviem b renoviem b renoviem b re en estab lecim ientos hoteleros y p ara-hoteleros d e la C iudad fue d e
2222,,,,48484848 noches.

Elab oración d el Ente Turism o d e B uenos Aires en b ase a EO H  (M in. Turism o -IN D EC )

(*) Elab oración d el Ente d e Turism o d e B uenos Aires en b ase a d atos no d efinitivos d e la EO H  20112 y a d atos d efinitivos corresp ond ientes al m ism o p eríod o d el 
2012 EO H  (M in. Turism o - IN D EC )

En eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, el to tal d e p ernoctaciones en
estab lecim ientos hoteleros y p ara-hoteleros d e la
C iud ad fue d e 879879879879....730730730730 un 11,6% m ás q ue en el m ism o
p eríod o d el año anterior(*). El 42,7% corresp ond ió a
turistas nacionales y el 57,3% restante a turistas
internacionales.

Nacionales
375.704
42,71%

Internacionales
504.026
57,29%
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Total de pernoctaciones:  879.730

Nacionales
159.796
45,03%

Internacionales
195.041
54,97%
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Total de turistas alojados:  354.837
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Perno ctes d e lo s turistas en la C iud ad  d e B ueno s A ires, seg ún reg ión d e o rig en

En eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, las reg iones d e
p roced encia nacional q ue m ás
p ernoctaciones reg istraron en la C iud ad d e
B uenos Aires fueron G B A y Litoral, co n el
23% y 19 % d e lo s p ernoctes
resp ectivam ente.
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En eneroeneroeneroenero d ed ed ed e 2014201420142014, las reg iones d e
p roced encia internacional q ue m ás
p ernoctaciones reg istraron en la C iud ad
d e B uenos Aires fueron el M ercosur con
el 44% y el R esto d e Am érica con el 26%.
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III – Transp o rte aéreo
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Transp o rte aéreo  internacio nal a Ezeiza

D urante feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014 hub o un to tal d e 2222....185185185185
frecuenciasfrecuenciasfrecuenciasfrecuencias in ternacio nalesin ternacio nalesin ternacio nalesin ternacio nales aaaa EzeizaEzeizaEzeizaEzeiza, un 3,2%
m ás q ue en el m ism o m es d e 2013. B rasil fue el
p aís con m ayor núm ero d e frecuencias con 485
vuelos, seg uid o p o r Estad os Unid os con 328 y
C hile con 283 frecuencias arrib ad as.
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D urante el m es d e feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e
2014201420142014, Am érica d el Sur
rep resentó el 60,0% d e las
frecuencias internacionales a
Ezeiza con 1.312 vuelos.

En feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, Santiag o
d e C hile fue la ciud ad q ue
reg istró la m ayo r cantid ad d e
frecuencias hacia Ezeiza, con
283 vuelos. La sig uió San P ab lo
con 231.
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Transp o rte aéreo  internacio nal a Ezeiza
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D urante el m es d e feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014 se reg istraron 979979979979 vuelo svuelo svuelo svuelo s internacio nalesinternacio nalesinternacio nalesinternacio nales haciahaciahaciahacia
Aero p arq ueAero p arq ueAero p arq ueAero p arq ue, 3,5% inferior al m ism o m es d e 2013.

San P ab lo sig uió siend o la ciud ad q ue reg istró m ayo r cantid ad d e frecuencias con 252,
seg uid a d e Santiag o d e C hile (190) y P unta d el Este (177).

Transp o rte aéreo  internacio nal al A ero p arq ue 
Jo rg e N ew b ery
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En feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014 se reg istraron 2.871 vuelo s p rovenientes d e d istintas
ciud ad es arg entinas hacia el Aerop arq ue Jorg e N ew b ery, no m o strand o
cam b ios frente al m ism o m es d e 2013.

C órd o b a fue la ciud ad arg entina con m ayor cantid ad d e frecuencias hacia el
Aerop arq ue (268), seg uid a d e M end oza (267), B ariloche (245) e Ig uazú (244).
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Transp o rte aéreo  d e cab o taje al A ero p arq u e Jo rg e N ew b ery
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IV  – Transp o rte terrestre
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En el m es d e feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, arrib aron a la Term inal d e R etiro un to tal d e 21212121....506506506506 servicio sservicio sservicio sservicio s
(7,5% p or d eb ajo d el m ism o m es d el año anterior). D e los servicios arrib ad os a d icha
term inal, 20202020....200200200200 (93,9% d el total) corresp ond ieron a servicios nacio n alesnacio n alesnacio n alesnacio n ales y 1111....306306306306 (6,1% d el
total) a servicios d e orig en internacio nalinternacio nalinternacio nalinternacio nal.

C on resp ecto a feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, las frecuencias nacionales cayeron un 7,0% y las
internacionales un 14,0%.
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En el m es d e feb rerofeb rerofeb rerofeb rero , d el total d e 20202020....200200200200 servicio sservicio sservicio sservicio s nacio nalesnacio nalesnacio nalesnacio nales arrib ad os a la Term inal d e
Ó m nib us d e R etiro , la m ayo r p rop orción corresp ond ió a la C o sta Atlántica con 4.519
frecuencias, d ad a la tem p orad a d e verano .

�����
������
����������
�	� ��
�������	� �
�	������	������� �1& �

Transp o rte terrestre nacio nal

	����
	�

�

	���	

��
��

���
�


���


����	
��

�

��	��

,

.&-,,

5&,,,

6&-,,

7&,,,

�	� 	�!���
��
 (���
����
�� (���
��1�
 (�	��� �������� (��� % �	������ �� ��
�	�� ��
��	�� 1�


7���#���������������������������������
6��* ��������@ * ���#�����8�����$���%&����%�?��������%����

7�������	���



37

D el total d e 1111....306306306306 frecu enciasfrecu enciasfrecu enciasfrecu encias
internacionales arrib ad as en
feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, se d estaca la
im p o rtancia d e P arag uay con
668 servicios m ensuales.

D urante feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, se
reg istraron caíd as en to d os los
m ercad os, excep to en C hile,
resaltánd ose la m erm a en el
b o liviano (-34,5%).
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V  – B u s T u rístico  d e la C iu d ad  d e B u eno s A ires
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Cantidad de pasajeros en el Bus Turístico 
(Enero 2013 - Febrero 2014)

En el m es d e feb rerofeb rerofeb rerofeb rero d ed ed ed e 2014201420142014, utilizaron los servicios d el B us Turístico 20.574 p asajero s, q ue
rep resentó un 13% m enos d e turistas q ue en el m ism o p eríod o d el año anterior.

Así, se sum ó a la tend encia neg ativa p resentad a en el p rim er m es d el año , q ue reg istró una
caíd a d el 2,3% interanual.

B u s T u rístico  en la C iu d ad  d e B u eno s A ires
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FuentesFuentesFuentesFuentes

Los  inform es y fuentes consu ltad os se d etallan a continuación : 

� Turism oTurism oTurism oTurism o Internacio nalIn ternacio nalIn ternacio nalIn ternacio nal alalalal Aero p uertoAero p uertoAero p uertoAero p uerto d ed ed ed e EzeizaEzeizaEzeizaEzeiza yyyy Aero p arq ueAero p arq ueAero p arq ueAero p arq ue Jo rg eJo rg eJo rg eJo rg e N ew b eryN ew b eryN ew b eryN ew b ery:
Encuesta d e Turism o Internacional – ET I (M in . Turism o -IN D EC )*, d ato s co rresp ond ientes
a enero d e 2013

� EncuestaEncuestaEncuestaEncuesta d ed ed ed e O cup ació nO cup ació nO cup ació nO cup ació n H o teleraH o teleraH o teleraH o telera (EO H - M in . Turism o -IN D EC )*. D ato s co rresp ond ientes
a enero d e 2013

� Transp o rteTransp o rteTransp o rteTransp o rte AéreoAéreoAéreoAéreo : Aero p uertos Arg entina 2000, d ato s co rresp ond ientes a feb rero d e
2013.

� Transp o rteTransp o rteTransp o rteTransp o rte TerrestreTerrestreTerrestreTerrestre: Servicios arrib ad os a la Term inal d e Ó m nib us d e R etiro (T EB A
S.A.), d atos corresp ond ientes a feb rero d e 2013.

� R eservasR eservasR eservasR eservas aéreasaéreasaéreasaéreas enenenen ag enciasag enciasag enciasag encias d ed ed ed e viajesviajesviajesviajes d eld eld eld el exterio rexterio rexterio rexterio r:::: Am ad eus, d ato s co rresp ond ientes
a enero d e 2013.

� VentasVentasVentasVentas d eld eld eld el Sistem aSistem aSistem aSistem a TaxTaxTaxTax F reeF reeF reeF ree: G lob al B lue, d atos corresp ond ientes a feb rero d e 2013.

� B usB usB usB us TurísticoTurísticoTurísticoTurístico d ed ed ed e lalalala C iud adC iud adC iud adC iud ad d ed ed ed e B uenoB uenoB uenoB ueno AiresAiresAiresAires: B uenos Aires B us S.A.
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O b servato rio  T u rístico  d e la C iu d ad  d e B u eno s A ires
B alcarce 36 0  2º p iso , Tel.: (54  11) 4 114 -5778/4 6

E-m ail: o b servato rio tu ristico @ b u eno saires.g o b .ar




